X APTITUDES

Les stagiaires identifient les pratiques du métier
d’'lAD en résidence seniors.

{g¥ COMPETENCES

A lissue de la formation, les stagiaires seront
capables  d'accompagner les  résidents,
d'appliquer les outils et les processus
spécifiques de leur métier.
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PUBLICS

Professionnels du secteur des services
aux particuliers (SAP)

E DUREE |14Heures

ACCES
A LA FORMATION

Intra / Inter ;: entrée en formation toute I'année
Formation disponible en présentiel

(s FORMATEUR

Formateur spécialisé (Directeur Régionnal,
qualitienne)
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A partir de 1200€ HT

('3 DELAIS

Accés a la formation estimé a 2 mois

Contexte

Les résidences services senior accueillent les
personnes agées autonomes ou semi-autonomes.
Pour accompagner les résidents d'Espace et Vie, les
collaborateurs appréhender et connaitre le domaine
du SAP et du SAD

Pre-requis

Aucun

Objectifs

e Accompagner la prise de poste des intervenants
a domicile, en résidence services seniors

e Repérer le contexte d'exercices des intervenants
a domicile

e Connaitre les fonctions et les activités pour une
meilleure cohésion d'équipe et un meilleur
accompagnement des résidents

e Appliquer les outils, les
'organisation de son activité

e Installer les protocoles de la résidence services
seniors (le cas échéant)

procédures et

Contenu de la formation

Cadre réglementaire :

La circulaire du 11 avril 2019

Les lois et le cahier des charges

Les notions de domicile et d'espace collectif

Les notions de prise et de mise a disposition de
médicaments

La notion de mise en oeuvre de
personnalisée

La notion de représentation

I'offre

Fonctions et les activités des intervenants a
domicile :

e Fonctions et activités au service des résidents

e Les Process, les protocoles et organisation

Approche et pratiques du secteur d'activité
e Présentation des outils et des documents SAP,
installation et mise en application
e Description des situations professionnelles

Mise en pratique :
e Visite des lieux et prise en main des locaux
techniques, collectifs et privées

Intégration Intervenant(e) a Domicile

Methodes Pedagogiques

Cette formation se déroule en formation action
sur les horaires de travail des intervenants a
domicile et dans les locaux de la résidence
service seniors.

Les séances théoriques se déroulent dans une
salle de formation de la résidence et les aspects
pratiques dans les parties collectives et privées
de la résidence.

Echanges interactifs entre les intervenants 3
domicile et le formateur a partir de situations
rencontrées dans la pratique professionnelle.

Présentation et mise a disposition de supports
de cours.

Mises en situation réelle de travail.

Modalités d'évaluation

e Questionnaire de satisfaction (stagiaire et
client)

e Attestation individuelle de formation

e Formatives en continu tout au long de la

e Formation ne faisant pas l'objet d'une certifi
cation

Satisfaction non

mesurable sur la période
de référence jan. a dec 2

Formation
externalisée par
MELIOREM**

Nos formations sont accessibles aux
personnes en situations de handicap et
aux personnes a mobilité réduite
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